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Estrategia de Comunicaciones 
 
Rendición de Cuentas - Vigencia 2025 
 
La Alcaldía de Pradera presenta su estrategia de comunicaciones para la Rendición de Cuentas de la 
vigencia 2025, concebida como un ejercicio abierto, cercano y participativo, que fortalece la relación 
entre la administración municipal y la ciudadanía. 
 
Objetivo 
Posicionar la rendición de cuentas como un espacio de transparencia, diálogo y participación 
ciudadana, mediante una estrategia de comunicación que informe, convoque y promueva la 
interacción entre la comunidad y la administración municipal. 
 
Enfoque narrativo 
Más allá de un informe técnico, esta estrategia busca contar historias reales sobre la gestión pública 
y su impacto en la vida de los pradereños. 
La narrativa se construye a partir de tres ejes fundamentales: 
 

● Lo que se hizo: resultados concretos de la gestión. 
● Lo que cambió: transformaciones e impactos en la comunidad. 
● Lo que la gente piensa: participación y percepción ciudadana. 
●  

Este enfoque permite que la rendición de cuentas se entienda como un ejercicio vivo, cercano y 
significativo para todos. 
 
Públicos de interés 
 
La estrategia está dirigida a: 
 

● Ciudadanía en general 
● Líderes comunitarios 
● Juntas de Acción Comunal 
● Organizaciones sociales 
● Comerciantes y sector productivo 
● Medios de comunicación locales 
● Funcionarios de la Alcaldía 
● Sector educativo 
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Canales de comunicación 
Para garantizar un amplio alcance, se implementarán acciones a través de distintos canales: 
 
Digitales 

● Redes sociales institucionales 
● Página web de la Alcaldía 
● Transmisión en vivo del evento 

 
Territoriales 

● Carteleras en sedes institucionales con códigos QR para ampliar la información 
● Publicaciones impresas (revista de rendición de cuentas). 
● Formulario de participación ciudadana 

 
Medios de comunicación 

● Emisora local Radio Sin Barreras 
 
 
Estrategia por fases 
 

1. Preparación 

Objetivo: convocar a la ciudadanía y generar expectativa. 
 
Acciones principales: 
 

● “Así será la rendición” 
Publicación de piezas informativas en redes sociales con detalles del evento: punto de 
encuentro, metodología, secciones y experiencia para los asistentes. 
 

● Difusión territorial 
Instalación de piezas gráficas en carteleras institucionales con códigos QR que redirigen a 
contenidos digitales. 
 

● Cuenta regresiva 
Publicaciones que anuncian la cercanía del evento, acompañadas de datos clave que 
despierten interés: 
“¿Sabías cuánto invirtió la administración en educación? Descúbrelo en la Rendición de 
Cuentas.” 
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2. Ejecución 

 

Objetivo: Amplificar el alcance del evento y promover la participación. 
 
Acciones principales: 
 

● Transmisión en vivo del evento. 
 

● Cobertura en tiempo real a través de historias en redes sociales, mostrando: 
○ participación ciudadana 
○ estaciones o pabellones 
○ ambiente de la jornada 

 
● Fotomomento ciudadano 

Espacio interactivo para que los asistentes compartan su experiencia con mensajes como: 
“Yo también hago parte de la rendición de cuentas.” 
 

● Voces ciudadanas 
Entrevistas breves durante el recorrido con la pregunta: 
“De todo lo que viste hoy, ¿qué fue lo que más te sorprendió?” 

 
3. Resultados y cierre 

 

Objetivo: comunicar los resultados del ejercicio y extender su impacto. 
 
Acciones principales: 
 

● Video resumen de la jornada 
Recopilación de los momentos más destacados, la participación ciudadana y testimonios. 
 

● “Lo que cambió” 
Historias que evidencian el impacto de la gestión mediante formatos como reels y 
carruseles. 

 
● “La pregunta de la semana” 

Espacio en redes sociales para responder inquietudes frecuentes de la ciudadanía. 
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● Informe de gestión 
Publicación oficial el 13 de abril, que integra resultados, preguntas ciudadanas y respuestas 
consolidadas. 

 
Una rendición de cuentas cercana y participativa 
 
Esta estrategia reafirma el compromiso de la Alcaldía de Pradera con una gestión transparente, abierta 
al diálogo y centrada en las personas, donde la ciudadanía no solo recibe información, sino que 
participa activamente en la construcción de lo público. 
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